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Cuernavaca, Morelos, a veintiséis de octubre de dos mil

veintidós.

para resolver en DEFINITM los autos del

dmln

ALCANTARILI.ADO CUERNA

número TJN 3aS I 38 I 2024 promovido por

 contra actos del DIRECTOR

\

òÕ
ri!

¡\o
tJ.

coM DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y

DE UNICIPIO DE CUERNAVACA; y,

RE ULTANDO:

1.- Por a de seis de bril de dos mil veintidós, se admitió a

trámite la deman presentada por

contra el DIRECTO COMERCIAL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y

MORELOS, de quien reclama la

nulidad del "2. Ld de/ potable en el domicilio ubicado

en Calle Gaviota 19 Primera de la Colonia Antonio

':r"f-&tTr' Barona de esta ciudad Morelos, ejecutada el día 24 de

Febrero del año 2022..." a, se ordenó formar el

expediente respectivo y

correspondiente. Con las , se ordenó emplazar a la

del término de diez díasautoridad demandada para

produjera contestación a la

ue

nda instaurada en su contra, con el

apercibimiento de ley respectivo. En ese auto se concedió la

suspensión solicitada para el efecto- de que la autoridad demändada
:

reestableciera el suministro de agua potable de la cuenta a nombre de

S. I

i
2.- Por auto de diecisé[S de mayo de dos mil veintidós, se tuvo

por presentado a  , en su carácter de DIRECTOR
"-

COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

MUNICIPIO DE CUERNAVACA, dando contestación en tiempo y forma a

la demanda interpuesta en su contra, oponiendo causales de

improcedencia, por cuanto a las pruebas que señaló se le dijo que debía

ofrecerlas en la etapa procesal opoftuna, escrito con el que se ordenó

); en

registra en el Libro de Gobierno

ias si
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dar vista a la enjuiciante para efecto de que manifestara lo que su

derecho correspondía.

3.- Mediante proveído de veintisiete de mayo de dos mil

veintidós, se hizo constar que la actora no realizó manifestación alguna

en relación a la vista ordenada sobre la contestación de demanda,

declarándose precluido su derecho para hacerlo.

4.- Mediante auto de quince de junio de dos mil veintidós, se

hizo constar que la parte actora no amplió su demanda, acorde a la

hipótesis que señala el artículo 41 de la Ley de Justicia Administrativa

del Estado de Morelos, no obstante que se le corrió traslado con el

escrito de contestación de demanda; en consecuencia, se ordenó abrir el

juicio a prueba por el término de cinco días común para las paftes.

5.- Por acuerdo de ocho de agosto de dos mil veintidós, se hizo

constar que las paftes no ofertaron prueba alguna dentro del término

concedido para tal efecto, por lo que se les declaró precluido su derecho

para hacerlo con posterioridad; en ese auto, se señaló fecha para la

audiencia de ley.

6,- Es así que el veinticinco de agosto de dos mil veintidós, tuvo

verificativo la Audiencia de Ley, en la que se hizo constar la

incomparecencia de las partes, ni de persona alguna que las

representara, no obstante de encontrarse debidamente notificadas; que

no había pruebas pendientes de recepción y que las documentales se

desahogaban por su propia naturaleza; pasando a la etapa de alegatos,

en la que se hizo constar que la actora y las responsables no los

formularon por escrito, por lo que se les declaró precluído su derecho

para hacerlo; por tanto, se cerró la instrucción que tiene por efecto citar

a las partes para oír sentencia, la que ahora se pronuncia al tenor de los

siguientes:

CONSIDERANDOS:

lf: ¡.'
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I.- Este Tribunal de Justicia Administrativa en Pleno es

competente para conocer y resolver el presente asunto, en términos de

lo dispuesto por los artículos 109 bis de la Constitución Política del

Estado de Morelos; L, 4, 16, 18 apartado B), fracción II, inciso a), y 26

de la Ley del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de

Morelos; 1,

de Morelos.

86 y 89 de la Ley de Justicia Administrativa del Estado

II.. En de lo dispuesto en la fracción I del aftículo 86

de la Ley de Ju

fijación clara y

juicio.

inistrativa del Estado, se procede a hacer la

los puntos controvertidos en el presente

Así tenemos que

DIRECTOR COMERCIAL

 reclama del

ALCANTARILLADO DE

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y

Aü, la orden de restricción de

suministro, número emitida el veintidós de febrero de dos

mil veintidós, respecto de la número 20030707004, registrada a

nombre de 

III.- La existencia del impugnado quedó acreditada con el

de suministro número 00596817,original de la orden de restricci

emitida el veintidós de febrero dos mil veintidós, por el DIRECTOR

COMERCIAL DEL SISTEMA DE AG POTABLE Y ALCANTARILLADO DE
.:

CUERNAVACA, respecto de la cuenia número 20030707004, registrada a

nombre de  , exhibida por la pafte actora,

a la que se le concede valor probator'lo en términos de lo dispuesto por

los aftículos 437 fracción rr, 49Ô y '4gL del Código procesal civil de

aplicación supletoria a la Ley dê Justicia Administrativa del Estado de

Morelos. (foja 08) '

Documental de la que se aprecia que el veintidós de febrero de

dOS miI veintidós, eI DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CUERNAVACA, emitió la orden de

restricción de suministro folio 00596812 conforme a lo previsto en el

artículo 100 de la Ley Estatal de Agua Potable del Estado de Morelos, a
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la cuenta registrada con el tipo-giro DH 001, número 20030707004,

medidor 723952, a nombre de 

domicilio en Gaviota número 19, 1a Ampliación Antonio Barona (sic),

como consecuencia de ochenta y siete bimestres adeudados, por la

cantidad total de $87,595.60 (ochenta y siete mil quinientos noventa y

cinco pesos 60/100 m.n.).

ry.- La autoridad demandada DIRECTOR coMERcIAL DEL

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE

CUERNAVACA, al momento de producir contestación a la demanda hizo

valer las causales de improcedencia previstas en las fracciones X y xvl
del aftículo 37 de la Ley de Justicia Administrativa del Estado de

Morelos, consistentes en que el juicio ante este Tribunal es

improcedente contra actos consentidos tácitamente, entendiéndose por

tales, aquellos en contra de los cuales no se promueva el juicio dentro

del término que al efecto señala esta Ley, y que er juicío es

improcedente en los demás casos en que la improcedencia resulte dd''7,:
alguna disposición de esta Ley; respectivamente. r '

V.- El últ¡mo párrafo del artículo 37 de la Ley de Justicia

Administrativa del Estado, dispone que lo aleguen o no las partes en

juicio, este Tribunal deberá analizar de oficio, si en el particular se

actualiza alguna de las causales de improcedencia previstas en la leyi y,

en su caso, decretar el sobreseimiento respectivo.

Como fue referido, la autoridad demandada DIRECTOR

COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILI.ADO DEL

MUNICIPIO DE CUERNAVACA, al momento de producir contestación a la

demanda hizo valer las causales de improcedencia previstas en las

fracciones X, y XVI del aftículo 37 de la Ley de Justicia Administrativa

del Estado de Morelos, consistentes en que el juicio ante este Tribunal

es improcedente contra actos consentidos tácitamentq entendiéndose

por tales, aquellos en contra de los cuales no se promueva el juicio

dentro del término que al efecto señala esta Ley; y que es improcedente

contra los dem¿ís casos en que la improcedencia resulte de alguna

disposición de esta Ley; respectivamente; aduciendo al respecto que, ha

4
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transcurrido en exceso el plazo de quince días hábiles contado a paftir

del día siguiente en que fue notificada la actora del acto reclamado; y

que, el actor no controviefte el acto impugnado al responsable, que es

improcedente demandar a esa Dirección Comercial en su carácter de

autoridad toda vez que el acto impugnado no guarda relación de supra

a subordinación sino una relación de coordinación, atendiendo el

contrato adh

municipal.

suscribió la actora con dicho organismo

Es infu la de improcedencia señalada en la

de la materia, consistente en que elfracción X del a 37 de la

juicio ante este Tri es¡ nte contra actos consentidos

tácitamente, por aquellos en contra de los cuales

no se promueua el

Ley.

que al efecto señala esta

Ello es así, porque el de demanda la pafte actora

narró que con fecha veinticuatro de

conoció la orden de restricción de
.'''|

circunstancia que se corrobgra

de dos mil veintidós,

';.
estampada por el ejecutor; por

a

, se tiene como fecha de

conocimiento del acto por la quejosa en su

demanda; por lo que, si resentada el ocho de mazo

del año en cita, según se adviefte

personal de la Oficialía de Paftes
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inistro, número 00596812

la fecha de ejecución

fechador estampado por el

Tribunal, esto es, habían

transcurrido ocho días

opoftuno, atendiendo a q

días hábiles previsto en

hábiles; s inconcuso que el juicio es

dentro del término de quince

o 40 fiacción I de la Ley de Justicia

Administrativa del Estado de Morelos.

Asimismo, es infundada la causal de improcedencia prevista en

la fracción XVI del artículo 37 de la Ley de Justicia Administrativa del

Estado de Morelos, consistente en que el juicio ante este Tribunal es

improcedente en los demás casos en que la improcedencia resulte de

alguna disposickín de esta /ey.

ue fue in

5



EXPEDIENTE T J Aþ'Sþ81 zozz

Lo anterior es así, porque el artículo 4o., sexto párrafo, de la

constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, adicionado

mediante decreto publicado en el Diario Oficial de la Federación el 8 de

febrero de 2012, reconoce el derecho de toda persona al acceso,

dísposición y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico

en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible, así como la

obligación del Estado de garantizarlo, el cual, en el ámbito local del

Estado de Morelos, se reglamenta en la Ley Estatal de Agua potable

para esta entidad; de ahí que los actos emitidos por el organismo

público municipal que se subrogó en las obligaciones del ente del Estado

para prestar el seruicio y cumplir con ese derecho fundamental a favor

de los particulares, se rigen por la normativa referida, que es la que

debe prevalecer, y no por lo que pudiera fijarse en et contrato de

adhesión por voluntad de las paÊes, como si se tratara de un acto

de comercio.

Por tanto, como los actos realizados por el Sistema de Agua

Potable y Alcantarillado del Municipio de cuernavaca, Morelos, con

motivo de la prestación del seruicio de agua para consumo personal y

doméstico, relacionados con el cobro y restricción del suministro,

se rigen por la legislación local, que regula su actividad y fija sus límites,

es claro que gozan de unilateralidad y obligatoriedad, al estar investidos

de potestad pública cuyo ejercicio es irrenunciable, en la medida en que

con las condiciones y funcionamiento de la prestación del seruicio, se

crean, modifican o extinguen derechos de los usuarios y, por

ende, se consideran emitidos en un plano de supra a

subordinación, toda vez que el derecho humano de acceso al agua,

garantizado para todas las personas mediante la prestación del seruicio

público de agua potable, está fuera del alcance de la voluntad

contractual y, por tanto, se encuentra excluido del régimen del derecho

privado, por lo que con independencia de que exista un contrato

administrativo de adhesión, éste no puede prevalecer sobre lo que

señalan la Constitución y la legislación mencionada.

Por tanto, en el presente juicio si debe considerarse como

autoridad responsable al DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE

I
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AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA,

MORELOS.

Asimismo, analizadas las constancias que integran los autos,

este Tribunal no que se actualice la improcedencia del juicio al

no haberse incu o por parte de la quejosa alguna disposición de la

Ley de Justicia

presente asunto.

istrativa del Estado de Morelos aplicable al
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improcedencia sobre la cual pronunciarse, por tanto, se procede

cuestión planteada.enseguida al estudio de fondo

VI.- La pafte actora razones de impugnación las

nda, visibles a fojas dos aque se desprenden de su libel

cuatro, mismas que se tienen rep ucidas como si a la letra se

inseftasen en obvio de

La parte actora aduce ncial lo siguiente.

1.- El recibo de cobro pugnado ilegal por carecer de

Por último, una

autos, este órgano juri

fundamentación y motivación,

cantidades que, por concepto

multas y diversos cargos le son

analizadas las constancias que obran en

onal no adviefte alguna otra causal de

en éste ún ente se señalan las

suministro de gua, saneamiento,

t"iDllllilSiRAfis

i-:ìfilg;,

brados; sin em , no se especifìca

de manera puntual cómo es se llegó a la inación de los

montos, contenidos en el aviso y/o recibo de cobro folio 00028989

de la cuenta número 20030707004, para llegar a a cantidad de

$87,555.00 (ochenta y siete mil quinientos cincue y crnco pesos

00/100 m.n.); sin que el Sistema de Agua Potable y Alçantarillado de

cuernavaca, haya señalado la ley, las razones lógicas jurídicas, ni los

preceptos normativos que siruieron para determinar el crédito fiscal

requerido; refiriendo además que desconoce el método para calcular los

metros cúbicos de agua consumidos durante los bimestres

mencionados; que no se hizo de su conocimiento åcómo se frjó el

consumo del periodo?, ¿cómo se calcularon los metros cúbicos

7
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consumidos?, åquién realizó la lectura de medidores?, åCuál es la tarifa

que se cobra por cada metro cubico de agua?.

Apoya sus manifestaciones en los criterios de título

"FUNDAMENTACIÓN Y MOTVACIÓru. TI ASPECTO FORMAL DE LA GARANTÍA

Y SU FINALIDAD SE TRADUCEN EN EXPUCAR, JUSTIFICAR, POSIBILNAR LA

DEFENSA Y COMUNICAR LA DECISIÓN."; "FUNDAMENTACIÓN Y

MOTIVACIÓN, GARANTÍA DE."; Y, "FUNDAMENTACION Y MOTIVACION,

GARANTIA DE. I.A AUTORIDAD AL EMITIR EL ACTO DEBE CrI-AR EL NUMERAL

EN QUE FUNDAMENTE SU ACTUACION Y PRECISAR IAS FRACCIONES DE TAL

NUMERAL.'

2'- En la ejecución de la orden de restricción de suministro, no

existió aviso, citatorio o constancia de notificación previo a la

suspensión del seruicio de agua potable, dejándole en estado de

indefensión, porque le dejaron sin un solo metro cúbico de agua en su

domicilio que le garantice su consumo.

La autoridad demandada al producir contestación al juicio

incoado en su contra refìrió, que son inoperantes e insuficientes las

manifestaciones de la parte actora, pues se limita a manifestar

supuestas causas de anulación sin que justificar que los actos

impugnados hayan sido ordenados, ejecutados u omitidos por dicha

autoridad, ni mucho menos motiva y funda la cusa de nulidad por la

cual quede plenamente demostrada la ilegalidad del acto

presuntamente cometido por el Sistema de Agua Potable y

Alcantarillado de Cuernavaca.

Son inoperantes los agravios recién sintetizados, como se

explica a continuación.

Son inoperantes los argumentos precisados en el numeral

uno, en el sentido de que, el recibo de cobro impugnado es ilegal por

carecer de fundamentación y motivación, pues en éste únicamente se

señalan las cantidades que, por concepto de suministro de agua,

saneamiento, multas y diversos cargos le son cobrados; sin embargo, no

I
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se especifica de manera puntual cómo es que se llegó a la

determinación de los montos, conten¡dos en el aviso y/o recibo de cobro

de folio 00028989 de la cuenta número 20030707004, para llegar a la

cantidad de $87,555.00 (ochenta y siete mil quinientos cincuenta y

cinco pesos 00/100 m.n.); sin que el Sistema de Agua Potable y

Alcantarillado de haya señalado la ley, las razones lógicas

jurídicas, ni los prece normativos que siruieron para determinar el

crédito fiscal riendo además que desconoce el método

para calcular los èúbicos de agua consumidos durante los

bimestres mencionados;

frjó el consumo del peri

consumidos?, cquién rea

que se cobra por cada m

se hizo de su conocimiento ðcómo se

se calcularon los metros cúbicos

de medidores?, èCuál es la tarifa

recibo 00028989 por consumo

el número de cuenta

manifestaciones reseñadas

ejecución de la orden de

1;

0,ott

de agua?;

Ello es ast porque a instrumental de actuaciones se

adviefte que con fecha seis de de dos mil veintidós, se desechó la

demanda promovida por 

acto reclamado consistente en

de agua identifrcado

\1fri;.i i$îRlrlHt
:, i:iìr.C$
.i_?Jil@l

20030707004..." (sic); al advefti la actualización de la causal de

X del artículo 37 de la Ley deimprocedencia prevista en la

lusticia Administrativa del Estado

fue promovida fuera del término

del ordenamiento en cita.

relos, toda vez que la demanda

en la fracción I del aftículo 40

t&

.i

Psa
,r

Asimismo, resultan ino ntes

en el numeral dos, respecto-.e que, en

restricción de suministro, no existió aviso citatorio o constancia de

notificación previo a la suspensión del seruicio de agua potable,
.:

dejándole en estado de indefensión, porque le dejaron sin un soro

metro cúbico de agua en su domicilio que le garantice su consumo.

Ello es así, porque el artículo 100 primer párrafo, de la Ley

Estatal de Agua, señala:

I
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ARTICULO 7OO,- La falta reiterada de dos o más pagos
faculta al Municipio, al organismo operador municipal,
intermunicipal q en su defectq a la Comisión Estatal del
Agua, para suspender el seruicio hasta que se regularice el
pago siempre y cuando se acredite el außo o rectbo que se
haya entregado al usuario en el término de úez días h¿íbiles
para realizar el pago. En caso de uso domésticq únicamente
se podrá restnngir el serucio a la canttdad necesarn para
satßfacer los requerimientos básicos de consumo humanq
con apego en todo momento a los parámetros
constitucionales e in ternacionales.

Precepto legal del que se desprende QU€, ante la falta
reiterada de dos o más pagos, el organismo operador municipal

estará facultado para suspender el servicio hasta que se

regularice el pago siempre y cuando se acredite el aviso o recibo que

se haya entregado al usuario en el término de diez días hábiles para

realizar el pago; y que, en caso de uso doméstico, únicamente se

podrá restringir el seruicio a la cantidad necesaria para

satisfacer los requerimientos básicos de consumo humano, con

apego en todo momento a los parámetros constitucionales e

internacionales.

Del que se obtiene que para ser procedente la suspensión

del servicio de agua se requiere la falta reiterada de dos o más pagos, y

que el aviso o recibo de pago se entregue al usuario.

En esta tesitura, del aviso ylo recibo de cobro número

00028989 expedido por el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del

Municipio de Cuernavaca, Morelos, respecto de la cuenta registrada con

el tipo-giro DH 001, número 20030707004, medidor 723952, a nombre

 ubicada en et domicilio en Gaviota

número 19, 1a Ampliación Antonio Barona (sic); visible a hoja 07 del

sumario, exhibido por la pafte actora, al que se le otorga valor

probatorio de conformidad con lo previsto por los aftículos 437 fracción

II, 490 y 49I del Código Procesal Civil del Estado de aplicación

supletoria a la ley de la materia, consta que se facturó por el Bimestre 1

de 2022 (sic), que la cuenta tiene ochenta v siete periodos

10
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vencidos, y que el giro que se tiene autorizado en el domicilio de la

parte actora es doméstico habitacional.

Y según los hechos narrados por la parte actora en su escrito de

demanda, dicho recibo le fue entregado el día diez de febrero de dos mil

veintidós en su domicilio; por tanto, se tiene que fue notificada del

adeudo de la amente a la ejecución de la orden de

restricción del

Así, acorde al , en el caso de uso doméstico la

autoridad municipal puede ngir el seruicio a la cantidad necesaria

básicos de consumo humano, con
õO
cs

è
L

Ê¿*

para satisfacer los requerim

apego en todo momento

internacionales; lo que en la

parámetros constitucionales e

ocurrió.

tros
Õ.É

lJ

riJ*
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SAT.Â

Pues el acto reclamado por rte actora lo es la orden de

restricción de suministro, número 17, emitida el veintidós de

de la cuenta númerofebrero de dos mil veintidós,

20030707004, registrada a nombre de

no la suspensión total del se¡vicio

actora,

que se duele la paÊe

Resultando inoperantes los a hechos valer por la

inconforme en contra de la orden restridción de suministro,

número 00596817, emitida el
t.

de febrerode dos mil veintidós,

respecto de la cuenta número 30707004, registrada a nombre de

debido a que no quedó acreditada

su afirmación en eljuicio, en el sentido de que la demandada le dejó

sin un solo metro cúbico de agua en su domicilio que le garantice su

consumo.

Ello de conformidad con lo previsto en el artículo 386 del Código

Procesal Civil del Estado de aplicación supletoria a la ley de la materia,

que establece, "Las paftes asumirán la carga de la prueba de los hechos

constitutivos de sus pretensiones. As[ la pafte que afrrme tendrá la

carga de la prueba, de sus respectiuas proposiciones de hechq y los

11
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hechos sobre los que el adversario tenga a su favor una presunción

legal..."

Pues como puede adveftirse de la instrumental de actuaciones,

la pafte actora no ofreció prueba alguna dentro del plazo probatorio

otorgado, para acreditar sus afirmaciones relativas a que, le dejaron sin

un solo metro cubico de agua en su domicilio que le garantice su

consumo; únicamente exhibió como pruebas de su pafte, el aviso y/o

recibo de cobro número 00028989 expedido por el sistema de Agua

Potable y Alcantarillado del Municipio de cuernavaca, Morelos, respecto

de la cuenta registrada con el tipo-giro DH 001, número zoo3o7o7oo4,

medidor 723952, a nombre de 

en el domicilio en

(sic); y la orden de restricción de suministro, número 00596g17, emitida

el veintidós de febrero de dos mil veintidós, respecto de la cuenta

descrita; antes valoradas, de las que no se adviefte que la autoridad

municipal hubiere dejado a la quejosa sin un solo metro cúbico de agua

en su domicilio que le garantice su consumo; por el contrario, se

obserua que conforme a lo previsto en el artículo 100 de la Ley Estatal

de Agua Potable del Estado de Morelos, con fecha veintidós de febrero

de dos mil veintidós, se restringió el suministro de agua potable en la

cuenta registrada con el tipo-giro DH 001, número 20030707004,

medidor 723952, a nombre de

domicilio en

como consecuencia de ochenta y siete bimestres adeudados,

por la cantidad total de $87,595.60 (ochenta y siete mil

quinientos noventa y cinco pesos 60/100 m.n.).

Por tanto, resulta legal la orden de restricción de

suministro, número 00596817, emitida el veintidós de febrero de dos

mil veintidós, respecto de la cuenta número 20030707004, registrada a

 al haberse colmado los

requisitos que establece el artículo 100 primer párrafo, de la
Ley Estatal de Agua Potable.
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En las relatadas condiciones al resultar inoperantes los

argumentos esgrimidos por la parte actora, contra el acto reclamado al

DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA, MORELOS; se

confirma la validez de la orden de restricción de suministro,

número 00596817, emitida el veintidós de febrero de dos mil veintidós,

respecto de la 20030707004, registrada a nombre de

VERONICA AVELINO M

VII.- Se levanta

abril de dos mil veintidós.

n concedida en auto de seis de

Por lo expuesto y además con apoyo en lo dispuesto

en los artículos 1, 3, 85, 86 y 89 Ley de Justicia Administrativa del

Estado de Morelos, es de

RESUE E

PRIMERO.- Este Tribunal o es competente para

conocer y fallar el presentê asunto, e términos precisados en el

considerando I de la p ución

ôô
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SEGUNDO.- Resu

DIRECTOR COMERCIAL DEL

tnopera
:r"

losi.a rgumentos esgrimidos

reclamado al,

Y

ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO CUERNAVACA, MORELOS; de

conformidad con las man expuestas en el considerando VI

de esta sentencia; co

TERCERO.- Se confirma la validez de la orden de

restricción de suministro, número 00596817, emitida el veintidós de

febrero de dos mil veintidós, respecto de la cuenta número

20030707004, registrada a nombre de

CUARTO.- Se levanta la suspensión concedida en auto de seis

de abril de dos mil veintidós.

13
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QUINTO.- En su oportunidad archívese el presente asunto

como total y definitivamente concluido.

NOTIFIQUESE PERSONALM ENTE.

Así por mayoría de cuatro de votos lo resolvieron y firmaron los

integrantes del Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado

de Morelos, Licenciado MARro eóuez topez, secretario de Estudio

y cuenta habilitado en Funciones de Magistrado de la primera Sala de

Instrucciónl; Magistrado Licenciado GUILLERMO ARRoyo cRuz,
Titular de la Segunda Sala de Instrucción; Magistrado Dr. en D. JORGE

ALBERTO ESTRADA cuEvAs, Ttular de la Tercera sala de

Instrucción y ponente en este asunto, y Licenciado ALEJANDRO

SALAZAR AGUTLA& secretario de Acuerdos habilitado, en suplencia

por ausencia del Magistrado Titular de la Cuarta Sala Especializada en

Responsabilidades Administrativas del Tribunal de Justicia Administrativa

del Estado de Morelos2; con el voto particular del Magistrado Presidente

JOAQUÍN ROQUE GONZÁLEZ CEREZO, Titutar de ta Quinta sata

Especializada en Responsabilidades Administrativas; ante la Licenciada

ANABEL SALGADO CAPISTRÁN, Secretaria General de Acuerdos,

quien autoriza y da fe.

TRIBUNAL DE JUSTICIA AD NISTRATIVA
DEL ESTADO DE MORE N PLENO.

MAGISTRADO

GON REZO
LAR DE LA QUINTA SALA PECIALIZADA

EN RESPONSABILIDADES AD NISTRATVAS

a

LICENCIADO EZ
SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA N FUNCIONES DE

MAGISTRADO DE LA PRIMERA

I 
En términos del aftículo 70 de la Ley de Justic¡a Administrativa del Estado de Morelos; 97 segundo párrafo

del Reglamento Interior del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Morelos y al Acuerdo
PTJA|23/2022 aprobado en la Sesión Extraordinaria número kece de fecha veintiuno de junio de dos mil
veintidós.
2 Con fundamento en lo dispuesto por el aftículo 70 de la Ley Orgánica del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Morelos.
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DR.
TITULAR

SECRETARIO DE
AUSENCIA DEL

ESPECIALIZADA EN RESPO
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LTCENCIADA

VOTO PARTICULAR Q FO ULA
ROQUE GONZÁLEZ , TITU
ESPECIALIZADA EN RESPONSAB
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O ARROYO CRUZ

ESTRADA CUEVAS
DE INSTRUCCION

AGUILAR
, EN SUPLENCIA POR

DE LA CUARTA SALA
ADMINISTRATVAS DEL

DEL ESTADO DE MORELOS

ERAL

CAPISTRAN
i:

EIl:t-

LAR
MAG¡STRADO JOAQUíN
DE LA QUINTA SALA
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JA
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)DEfuIORELOS

RA SAL/T

ILIDADES ADMINISTRATIVAS,
NISTRATIVA DEL ESTADO DE

MORELOS; EN EL EXpEDTENTE trlÚn¡rRO TJA/3aS/38t2022,
PROMOVIDO POR VERÓNICA AVELINO MORALES EN CONTRA
DEL DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA.

El suscrito Magistrado disiento del sentido del proyecto que determinó,
confirmar la validez de la orden de restricción de suministro, nú
00596817, emitida el veintidós de febrero de dos mil veintidós, res

15
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de la cuenta número 20030707004, registrada a nombre de 

conforme a ese sentido, se considera que la orden de restricción, que
se toma como base de la condena, se aparta del principio de certeza
jurídica, y legalidad que todo acto de autoridad debe revestir, así como
del derecho humano del acceso al agua, en consecuencia, no es
dable concederle eficacia.

Para exponer por qué, previamente debemos relatar, que la autoridad
demandada, libró a cargo de la parte actora una orden de Restricción
con número 00596817, de fecha de ejecución veinticuatro de febrero de
dos mil veintidós, citando solo como fundamento de dicha orden, el
artículo 100 de la Ley Estatal delAgua3.

consecuentemente, en el auto de admisión de fecha seis de abril de
dos mil veintidós, le fue requerÌdo a la parte demandada para el efecto
de que, al momento de còntestar la demanda, exhibiera copia
certificada del expediente administrativo donde emana el acto
reclamado

consecuente con lo anterior, la autoridad demandada al momento de
formular la contestación a la demanda interpuesta en su contra indicó
en un apartado lo siguiente:

"...IMPOSIBILIDAD JURIDICA PARA REMITIR
EXP ED I ENTE AD M I N I STRAT I V O.
Se manifiesta la imposibilidad de emitir el expediente
administrativo solicitado, toda vez que como se ha
expuesto a lo largo de la presente contestación de
demanda, la autoridad que se representa no ha
emitido, omitido, ordenado o ejecutado lo que reclama
el actor, ello por no tener /as facultades ni
atribuciones..."

Conforme a lo anterior, la orden de restricción de suministro, número
00596817, emitida el veintidós de febrero de dos mil veintidós, respecto
de la cuenta número 20030707004, base de la pretensión de anulación
de la parte demandante, se desprenden dos aspectos de disiento:

3 ARTíCULO 100.- La falta reiterada de dos o más pagos faculta al Municipio, al
organismo operador municipal, intermunicipal o, en su defecto, a la Comisión Estatal
del Agua, para suspender el servicio hasta que se regularice el pago siempre y
cuando se acredite el aviso o recibo que se haya entregado al usuario en eltérmino de
diez días hábiles para realizar el pago. En caso de uso doméstico, únicamente se
podrá restringir el servicio a la cantidad necesaria para satisfacer los requerimientos
básicos de consumo humano, con apego en todo momento a los parámetros
constitucionales e internacionales. lgualmente Municipios, organismos operadores y
dependencia u organismo de la Administración Pública Estatal quedan facultados a
suspender el servicio, cuando se comprueben derivaciones no autorizadas o un uso
distinto al contratado o convenido.
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A) La orden de restricción de suministro en comento, acorde a las
manifestaciones de las partes y conforme al acervo probatorio,
de autos, no se desprende que ésta, haya sido ejecutada, lo que

conlleva a establecer que el acto es inexistente.

B) Por otra parte, al atender su contenido y alcance, de la orden de
restri , ésta de igual forma, no se ciñe a los lineamientos
que el artículo 100 de la Ley Estatal del Agua, en el
que fu emisión, puesto que no hace contener, la cantidad
necesa p?ra satisfacer los requerimientos básicos de
consumo urñano, con apego en todo momento a los
p cionales e internacionales, desprendiéndose
lo anterior,
no hace

la simple lectura del documento en análisis, el cual
ner el volumen de suministro de agua que

resultaría de ordenada

Lo cual como se exp es violatorio del derecho humano de acceso al
mínimo vital de sumin de agua

Al respecto cabe desta que el Comité de Derechos Económicos,
rganizaciôn de las Naciones Unidas, en suSociales y Culturales de I

Observación General Núm 15 (2002), determinó que el Estado debe
garantizar el acceso a la ca ad esencial mínima de agua, suficiente y
apta para el uso personal y
por ello debe abstenerse de

y para prevenir enfermedades,
izar cualquier práctica o actividad que

ujctÅo'Dtll*sïM:', 
restrinja o niegue el acceso a potable indispensable a cualquier
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persona (mínimo vital), siemp y cuando sea para uso personal y
doméstico, como ocurre en la , en el que incluso existe

;1I'rE ii0REtOS

tRla SALA

manifestación expresa po
Mayor, lo cual no fue negad
momento de materializar su

demandante que es un Adulto
por la autoridad demandada, al

de demanda.

rla
oo

Consideraciones que tienen como nto los siguientes criterios

DERECHO HUMANO DEiA AL AGUA. SUPUESTOS EN
QUE PROCEDE LA SUSPENS DEL SUM¡NISTRO POR FALTA
DE PAGO DEL SERVTCIO PARA USO PERSONAL Y DOMÉSTICO
(LEG|SLAGIÓN DE_L ESTADO DE pUEBLA)4.

El acceso al agua es un derecho humano que implica para el Estado
el deber de proporcionar agua potable sin distinción alguna y con
capacidad de respuesta a los sectores más vulnerables, para
garantizar su sobrevivencia y desarrollo económico y social. Por su
parte, el Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales de la
Organización de las Naciones Unidas, en su Observación General
Número 15 (2002), determinó que el Estado debe garantizar el
acceso a la cantidad esencial mínima de agua, suficiente y apta para
el uso personal y doméstico y para prevenir enfermedades. De esto

a Registro digital:
Epoca; Materias(s

2013754;lnstancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Décima
): Constitucional, Administrativa; Tesis: Vl.1o.4.100 A (1

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federación; Libro 39, Febrero de 2
Tomo lll, página 2191
Tipo:Aislada.
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se sigue que éste debe abstenerse de realizar cualquier práctica o
actividad que restrinja o niegue el acceso al agua potable
indispensable a cualquier persona (mínimo vital), siempre y cuando
sea para uso personal y doméstico. sin embargo, el servicio público
de suministro de agua tiene un carácter oneroso y está fundado en la
solidaridad de los usuarios; de ahí que la facultad de suspenderlo por
falta de pago constituye una herramienta que er artícuro 9g de la Ley
delAgua para el Estado de Puebla, otorga al Estado para que esté eñ
aptitud de proporcionar el líquido vital. por tanto, a fin de conciliar
estos factores, cuando el agua es para uso personal y doméstico y
hay falta de pago del usuario de la toma, la autoridad no puede
suspender su suministro de forma total y absoluta, como una medida
de primera mano, sino que debe reducirlo y proveer una cantidad
mínima indispensable para que el usuario pueda solventar sus
necesidades básicas, lo cual no implica que resulte gratuita. A partir
de ello, debe buscar un acuerdo de pago, teniendo en cuenta el
número de habitantes de la casa; las condiciones en que viven; su
capacidad económica; y si alguno de ellos se encuentra en una
situación de vulnerabilidad o de especial protección (por ejemplo,
personas enfermas, menores de edad, personas con capacidad
diferente o en pobreza extrema), en cuyo caso, no podrá dejar de
dotar, por cada persona vulnerable, una cantidad mínima de
cincuenta litros de aqua por día. si no hay persona alguna en un
supuesto de debilidad manifiesta y existe renuencia del usuario de
llegar a un acuerdo de pago, cuando tiene capacidad económica para
hacerlo, o lo incumple cuando lo celebra, puede suspenderse en
forma absoluta el suministro de agua si persiste el incumplimiento de
pago, en la inteligencia de que en la vía administrativa de ejecución,
de conformidad con los diversos numerales 23, fracción lX y 119 de la
legislación mencionada, en cualquier momento puede hacerse
efectivo el crédito fiscal generado por la falta de pago.

El énfasis no es de origen.

AGUA POTABLE. COMO DERECHO HUMANO, LA PREFERENCIA
DE SU USO DOMÉSTICO Y PÚBUCO URBANO ES UNA
CUESTIÓN DE SEGURIDAD NACIONALs.

El Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales de las
Naciones Unidas, la Organización Mundial de la Salud, la Asamblea
General de las Naciones Unidas, el Pacto lnternacional de Derechos
Económicos, Sociales y Culturales (artículo 1 1), reconocen el derecho
al agua, así como que los Estados participantes quedaron vinculados
a garantizar que los habitantes de su jurisdicción tengan acceso
al agua potable, de modo que esté a disposición de todos, sin
discriminación y económicamente accesible; en tanto que del
artículo 4o. de la Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos se advierte que el derecho al agua potable es
fundamental e indispensable para la realización, goce y disfrute
de los demás derechos humanos, cuya preservación en
cantidad, calidad y sustentabilidad es tarea fundamental tanto
del Estado como de la sociedad, por cuanto a que tal derecho
está basado en las premisas de un acceso al bienestar de toda la
población, sustentado por los principios de igualdad y no
discriminación, independientemente de las circunstancias

5 Registro digital: 2001560; lnstancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Décima
Época; Materias(s): Constitucional, Común; Tesis: Xl.1o.A.T.1 K (10a.); Fuente:
Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. Libro Xll, Septiembre de 2012,
Tomo 3, página 1502
Tipo:Aislada
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sociales, de género, políticas, económicas o culturales propias
de la comunidad en la que se opera. En este sentido, conforme a
los principios que sustentan la política hídrica nacional y con base en
las fracciones I y XXll del artículo 14 Bis 5 de la Ley de Aguas
Nacionales, el Estado garantizará que el derecho al agua sea seguro,
aceptable, accesible y asequible tanto para uso personal como
doméstico, erigiéndose como un beneficio colectivo que debe basarse
en criterios de solidaridad, cooperación mutua, equidad y en

dignas, por lo que se ha proclamado de prioridad y de

en relació
posibilidad

I la preferencia del uso doméstico y público urbano
cualesquier otro uso, razones que excluyen la

que pueda ser concebido atendiendo a intereses
particulares
régimen de

g rupos minoritarios, pues de ser así, imperaría un
iento del agua sin visión humana y social, con

lo cual se atenta ntra la dignidad humana.

Por lo anter¡or , valorado e u conjunto y de manera integral, el suscrito
considera, que al confirm validez de la orden de restricción de
suministro, número 0059681 el veintidós de febrero de dos mil
veintidós, respecto de la

validaría un acto que no

número 20030707004, registrada a

hubiera ejecutado, y afectara jurídica del demandante y por
orden de restricción que seotra parte se le otorga validez

encuentra al margen del artículo 1

bajo la tesitura de validez, pueda
de la Ley Estatal del Agua, y que

de agua, a su libre arbitrio, toda no se establece un parámetro
demandante, lo que como ya

contra el derecho humano de

que garantice el mínimo vital de la
ha sido expuesto, ésta condición,
acceso al mínimo vital de sumin
persona vulnerable.

agua, en perjuicio de una

CONSECUENTEMENTE SOLICITO SEJi¡TSENTE EN LA SENTENCIA
DE MÉR¡To Lo ANTES EXPRESADoì|:PARR QUE FoRME PARTE
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INTEGRANTE DE MANERA TEXTUAL: .
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, por una parte se la

n valor probatorio de que éste se

r la restricción del suministro
:

'-'1¡,fsaÁ¡Ll

fL0s
.,,:\I@,

FIRMA EL PRESENTE ENGROSE' EL MAGISTRADO JOAOUíN
ROQUE GONZÁLEZ CEREZO, TITULAR DE LA QUINTA SALA
ESPECIALIZADA EN RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE
MORELOS, ANTE LA SECRETARIA GENERAL DE ACUERDOS,
LICENCIADA ANABEL SALGADO CAPISTRÁN, CON QUIEN ACTÚA
Y DA FE.

MAG

EG LEZ CEREZO
DE LA QUINTA LA ESPECIALIZADA

ADMINISTRATIVASEN RESPONSABILIDAD
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SEC GENERAL

LIC. ANA CAPISTRÁN

NOTA: Estas firmas corres a la Resolución emitida por este Tribunal de Justicia
Admínistrativa del Estado en el expediente TJA/3aSß812O22, promovido

contra actos del DIRECTOR COMERCIAL DEL
E AGUA DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA;
es en de Pleno celebrada el veintiséis de octubre de dos

ml

<-

fi

.;.[s,
. RCI

T.

ir

ürr4rPa '; Ó-¡'i

fi

þ". .r
20




